£5 PORTSINES

= OPERACOES PORTUARIAS, 5.A

Politica da Qualidade, Ambiente, Saude e Seguran¢a no Trabalho

O objetivo da PORTSINES ¢é de ser conhecida
como uma empresa que privilegia a elevada
qualidade dos seus servigos, e que apresenta
uma produtividade comparada aos mais
importantes e desenvolvidos portos europeus,
de movimentagdo de granéis e de carga geral.

Os seus servigos serao realizados com recurso
aos mais avancados padrdes da tecnologia e
tendo sempre em conta a adogao das melhores
praticas economicamente vidveis, para a
prevencao da poluicao, acidentes e protegao
do ambiente, ecossistemas e biodiversidade,
através da implementagdo de mecanismos
eficazes de prevencao, monitorizagao,
contencao e mitigacao de impactes ambientais
decorrente das suas atividades.

Orientando as estratégias organizacionais
numa perspetiva de melhoria continua da
eficacia dos Sistemas de Gestao da Qualidade,
Ambiente, Saude e Seguranca no Trabalho
(SST) e da satisfacao de todas as partes
interessadas. Propomo-nos:

a) Recorrer, de forma regular, ao estudo e
desenvolvimento de novas técnicas de trabalho
e das mais modernas tecnologias;

b) Fazer o constante acompanhamento dos
clientes, através das suas sugestdes e/ou
reclamagdes, e avaliar o seu grau de satisfacao
procurando a constante melhoria dos servigos
prestados;

c) Desenvolver as atividades da empresa
procurando minimizar os impactes ambientais
nomeadamente, prevenindo a poluicao do ar,
agua e solos;

d) Promover o desenvolvimento pessoal e
profissional de todos os trabalhadores, através
de agdes de consciencializacao, sensibilizacao
e formagdo, estimulando a sua participacao
nos objetivos da Qualidade, Ambiente, Salude
e Seguranca no Trabalho, assim como na
consulta e participacao regular realizada na
vertente da SST;

e) Exercer um acompanhamento constante
das empresas contratadas para o fornecimento

de bens e servigos e encorajando-as no sentido
da obtencao dos padroes de qualidade,
preservacao do meio ambiente, salude e
seguranca no trabalho e conduta, idénticos aos
conseguidos na empresa;

f) Atingir os mais elevados niveis de higiene,
salde e seguranca de pessoas, bens e
equipamentos, assumindo o compromisso de
eliminar riscos e perigos para a saude e
segurancga no trabalho;

g) Garantir o cumprimento de todos os
requisitos legais e regulamentares aplicaveis as
diversas atividades, assim como, todos os
outros requisitos e boas praticas subscritos
relativos ao meio ambiente, qualidade, salde e
segurancga no trabalho;

h) Cumprir com os requisitos da Norma NP EN
ISO 9001, NP EN ISO 14001 e NP EN ISO
45001 controlando e monitorizando o0s
processos e atividades por forma a procurar a
melhoria continua dos sistemas de gestdo da
qualidade, ambiente, salde e seguranca no
trabalho;

j) Promover, nas suas atividades, através de
acoes preventivas, condicdes de trabalho
seguras e saudaveis para a prevencao de
lesbes e afecdes da saude (decorrente do
trabalho) e que sejam apropriadas ao
propdsito, dimensdo, contexto da organizacao
e a natureza especifica dos seus riscos para a
Saude e Seguranca no Trabalho, identificando
oportunidades de melhoria, eliminando os
perigos e reduzindo 0s riscos;

Comprometemo-nos ainda a promover a
eficiéncia energética e reducao da pegada
ecoldgica, através da utilizacdo racional dos
recursos naturais e da reducao das emissdes

associadas, bem como da adequada gestao de
residuos e efluentes.
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